g YA 4
=

AGENCIJA ZA OBALNI
LINIJSKI POMORSKI PROMET

Agencija za obalni linijski pomorski promet, Ulica grada Antofagaste 6, 21000 Split
tel: +385(0)21 329 370, fax: +385(0)21 329 379, e-mail: info@agencija-zolpp.hr
www.agencija-zolpp.hr

PROGRAM RADA

AGENCIJE ZA OBALNI LINIJSKI
POMORSKI PROMET

ZA 2026. GODINU

Split, prosinac 2025. godine



Sadrzaj

PrEad@OVOT ...ttt evassae s e et et see s sarameebenat habe s b e abr Aty sEonbs St aeh e be s te 3
1. UVOQuumisinnineui s ses s s s s s s v o s s ARSI aR SRV R oA s s s 4
1.1.  Djelokrug rada Agencije za obalni linijski pomorski promet..............ccoenrrrennnen. 4
B2, MISEJA oottt csesnnsessae e arssbesr bt et na b on s sdesassasnnsssssensbrasaneanesssue 6
13, VHZIJA....cciviencininrinninnnenimasssescrmiorisossasesesesssussusnssessssass sass st Sssasassesavasasinsesnysypansnsseasins 6
2. KONEKSL it sotnasroncssmngtiisisneiin ssssaiaibsss it s sy is sl A i s 7
3. Unutarnje ustrojstvo i organizacijska struktura Agencije za obalni linijski pomorski o
50 T D e e

4. Mijere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada Agencije u 2026. godini...9
50 ZAKRIUCAK .....oocovirireiiiirerisicsesteeae e se e reeseessereson st sne st ssobaa b asme st busesnersastasnsberseresaeshesentaerannras 10



Predgovor

Agencija za obalni linijski pomorski promet (u daljnjem tekstu: Agencija)
Jje samostalna pravna osoba, osnovana 1. listopada 2006. godine temeljem
Zakona o prijevozu u linijskom i povremenom obalnom pomorskom
prometu (,,Narodne novine”, br. 33/2006) ¢iji je najznacajniji posao
odabir brodara temeljem provedenih javnih natjecaja, koji ée pruzati
uslugu prijevoza na drzavnim trajektnim, brodskim i brzobrodskim
linijama u javnom obalnom linijskom pomorskom prometu, sklapanje

ugovora s odabranim brodarima te nadzor nad njihovim izvrSavanjem.

Agencija u svakodnevnom radu suraduje s brojnim dionicima koji
neposredno utjeCu na sustav javnog linijskog pomorskog prometa,
brodarima, otofanima, jedinicama lokalne samouprave, drugim
povezanim tijelima te nadleZnim Ministarstvom mora, prometa i
infrastrukture. Agencija takoder provodi postupke javnih natjecaja
temeljem kojih sklapa ugovore o obavljanju prijevoza na drzavnim trajektnim, brodskim i
brzobrodskim linijama u javnom obalnom linijskom pomorskom prometu.

Najvazniji cilj Agencije je odrZavanje pomorske prometne povezanosti kroz razvijen i u€inkovit
sustav javnog linijskog obalnog pomorskog prometa kojim se osigurava pomorska povezanost
hrvatskih otoka i uspjesan odgovor na poveéane turisti¢ke zahtjeve u smislu povezanosti hrvatskih
otoka s kopnom i drugim otocima.

Kroz uspostavljeni Centralni informati¢ki sustav javnog linijskog prijevoza Agencija na

transparentan nacin prati koristenje danih povlastica u pomorskom prometu kao i podatke o broju
prevezenih putnika i vozila koji se koriste u analiti¢ke i statisti¢ke svrhe.

Ravnateljica Agencije za obalni linijski pomorski promet

Paula Vidovié, dipl. iur.
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1. Uvod

Agencija za obalni linijski pomorski promet (nadalje: Agencija) je javna ustanova s javnim
ovlastima koja samostalno i neovisno obavlja poslove u okviru nadleznosti odredenih Zakonom o
prijevozu u linijskom i povremenom obalnom pomorskom prometu (,Narodne novine”, broj
19/2022; u daljnjem tekstu: Zakon). Osniva¢ Agencije je Republika Hrvatska, a osnivacka prava
ostvaruje Viada Republike Hrvatske. Agencija je proracunski korisnik drZavnog prora¢una
naveden u Registru proradunskih i izvanproratunskih korisnika. Sjediste Agencije je u Splitu.

Godisnji program rada Agencije za obalni linijski pomorski promet je provedbeno-operativni akt s
operativnim ciljevima i aktivnostima koji se planiraju ostvariti u 2026. godini.

Program rada Agencije za 2026. godinu izraden je temeljem Upute za izradu godidnjeg plana rada
Ministarstva pravosuda, uprave i digitalne transformacije u odnosu na njezinu primjenjivost na
izradu programa rada Agencije, a ciljevi koje Agencija Zeli ostvariti provedbom svojih aktivnosti
u 2026. godini su povezani s odredenim opéim i specifiénim ciljevima te opéim i specifi¢nim
mjerama iz Strategije prometnog razvoja Republike Hrvatske za razdoblje od 2017. do 2030.
godine (“Narodne novine®, br. 84/2017), u dijelu koji se odnosi na razvoj pomorskog prometa u
Republici Hrvatskoj te s mjerom 63. Dostupnost javnog pomorskog prijevoza iz Provedbenog
programa Ministarstva mora, prometa i infrastrukture za razdoblje do 2028. godine.

Godisnji program rada sadrZi djelokrug rada Agencije u skladu s zakonskim aktima, misiju i viziju,
Pestel i Swot analizu, unutarnje ustrojstvo i organizaciju te planirane ciljeve, aktivnosti i iznos
osiguranih sredstava u Drzavnom proradunu Republike Hrvatske.

1.1. Djelokrug rada Agencije za obalni linijski pomorski promet

Najznadajniji posao Agencije je ostvarivanje opéeg gospodarskog interesa odnosno interesa
Republike Hrvatske za osiguravanjem trajnog, neprekidnog i redovitog povezivanja naseljenih
otoka s kopnom 1i/ili naseljenih otoka medusobno, s primjerenim brojem redovitih linija u oba
pravea, radi poticanja demografskog i odrZivoga gospodarskog razvoja otoka te unaprjedenja
uvjeta Zivota i rada ljudi na otocima, a kojeg Agencija ostvaruje odabirom brodara koji ¢e pruZati
uslugu prijevoza na drZavnim trajektnim, brodskim i brzobrodskim linijama u javnom obalnom
linijskom pomorskom prometu, sklapanjem ugovora s odabranim brodarima te nadzorom nad
njihovim izvr§avanjem, osobito u odnosu na isplatu naknade za javnu uslugu na neprofitabilnim
drzavnim linijama te uplatu naknade u Drzavni proradun Republike Hrvatske za dodijeljenu
koncesiju za profitabilne drZavne linije. Agencija takoder nadzire povlastene putne karte i otocne
iskaznice, te u sluCaju uocenih nepravilnosti pokreée upravne postupke zbog sprjeCavanja
zloupotrebe otoéne iskaznice u dijelu koji se odnosi na koristenje prava na povlasteni pomorski
prijevoz.

Pomorskim zakonikom (*Narodne novine™, br. 181/2004, 76/2007, 146/2008, 61/2011, 56/2013,
26/2015 i 17/2019) i Zakonom Agencija je odredena kao tijelo nadlezno i za provedbu odredaba



Uredbe (EU) broj 1177/2010 od 24. studenoga 2010. o pravima putnika kada putuju morem ili
unutarnjim plovnim putovima i o izmjeni Uredbe (EZ) br. 2006/2004.

Djelatnost Agencije medu ostalim obuhvaca uspostavu i upravljanje Sustavom za evidenciju
korisnika povladtenog i besplatnog prijevoza (skraéeno SEOP) kao sastavnog dijela Centralnog
informati¢kog sustava javnog linijskog prijevoza odnosno njegova podsustava, a koji je u punoj
primjeni od pocetka 2015. godine. SEOP omogucéava brzo i u€inkovito koridtenje prava na
besplatni i povlasteni prijevoz uz jednostavniju rezervaciju i kupnju karata, a korisnici besplatnog
prijevoza zahvaljujuéi uvodenju novih tehnologija od strane brodara mogu ulaziti izravno na brod
bez prethodne kupovine karte, jer im besplatnu kartu brodar moZe izdati prilikom ukrcaja putem
Hand Held uredaja na brodovima uz pomo¢ kojih se u sustavu provjeravaju prava korisnika i biljeze
izdane i koristene putne karte.

Dana 15. studenog 2025. godine u SEOP-u je bilo aktivno 86.471 oto¢nih iskaznica za prijevoz
putnika, od &ega virtualnih iskaznica 3.430 (studentske isprave, tzv. X-ice, kojima je korisnicima
dodijeljeno pravo na besplatan prijevoz u linijskom obalnom pomorskom prometu). Za ostvarenje
prava na povlasteni prijevoz vozila u istom je razdoblju bilo aktivno 55.865 oto¢nih iskaznica. Do
dana 15. studenog 2025. godine je prema podacima FINA-e od strane korisnika oto¢nih iskaznica
za izdavanje oto¢nih iskaznica u DrZavni proratun Republike Hrvatske upla¢eno 295.759,89 eura.

Status Agencije kao samostalnog, neovisnog tijela osigurava transparentan odabir brodara za
odrZavanje drzavnih linija u javnom obalnom pomorskom prometu kao i obavljanje ostalih
specifi¢nih poslova iz nadleZznosti Agencije, uéinkovitu raspodjelu sredstava drzavnog proracuna
koja su namijenjena toj svrsi kao i osiguravanje ucinkovitosti cjelokupnog sustava obalnog
linijskog pomorskog prijevoza.

Pravni okvir rada Agencije &ine:

- Zakon o prijevozu u linijskom i povremenom obalnom pomorskom prometu (“Narodne novine”,
broj 19/2022)

- Zakon o drZavnim potporama (“Narodne novine”, br. 47/2014 i 69/2017)
- Zakon o0 javnoj nabavi (“Narodne novine”, br. 120/2016 i 114/2022)

- Zakon o koncesijama (“Narodne novine”, br. 69/2017 i 107/2020)

- Zakon o povlasticama u prometu (“Narodne novine”, br. 133/2023)

- Uredba (EEZ) broj 3577/92, od 7. prosinca 1992. o primjeni nacela slobode pruzanja usluga u
pomorskom prijevozu unutar drzava €lanica (pomorska kabotaza), (SL L 364, 12. 12. 1992,

- Uredba (EU) broj 1177/2010, od 24. studenoga 2010. o pravima putnika kada putuju morem ili
unutarnjim plovnim putovima i o izmjeni Uredbe (EZ) br. 2006/2004, (tekst zna¢ajan za Europski
gospodarski prostor), (SL L 334, 17. 12.2010.)

- Uredba o uvjetima i vrednovanju kriterija za davanje koncesije i sklapanje ugovora o javnoj usluzi
za obavljanje javnog prijevoza u linijskom obalnom pomorskom prometu (“Narodne novine”, broj
31/2014)

- Odluka o uspostavljanju drzavnih linija (“Narodne novine™, br. 150/2023,108/2024 i 124/2024)



- Pravilnik o uvjetima za obavljanje pomorske kabotaze u Republici Hrvatskoj (“Narodne novine”,
broj 109/2019)

- Pravilnik o tehni¢kim i sigumosnim standardima u javnom linijskom i medunarodnom
pomorskom prometu (“Narodne novine”, br. 47/2023 i 74/2024)

- Pravilnik o uvjetima i nalinu ostvarivanja prava na poviasteni prijevoz na linijama u javnom
pomorskom prometu (“Narodne novine”, br. 41/2017 i 122/2020)

- Pravilnik o centralnom informati¢kom sustavu javnog linijskog prijevoza (“Narodne novine”,
broj 21/2023)

- Pravilnik o numeraciji linija u javnom linijskom pomorskom prometu (,,Narodne novine*, broj
150/2023)

- Statut Agencije za obalni linijski pomorski promet (od dana 17. prosinca 2024. godine).

Temeljem ¢lanka 105. tocke 4. Zakona i ¢lanka 9. to¢ke 4. Statuta Agencije za obalni linijski
pomorski promet, Upravno vijeée Agencije donosi godisnji program rada Agencije i prati njegovo
izvriavanje.

1.2. Misija

Pozicioniranje Agencije kao regulatornog tijela koje kroz svoj rad osigurava optimalnu razinu
pomorske prometne povezanosti hrvatskih otoka s kopnom i drugim otocima uzimajuéi u obzir
slobodno trziste i efikasno koristenje sredstava drZavnog proracuna Republike Hrvatske.

1.3. Vizija

Sinergijom Agencije i drugih dionika osigurati ¢e se transparentna provedba natjecaja za dodjelu
ugovora 0 javnoj usluzi. Koordiniranim aktivnostima s ministarstvom nadleZznim za pomorstvo,
ministarstvom nadleZnim za turizam i jedinicama lokalne i regionalne samouprave omogucéava se
bolja pomorska povezanost hrvatskih otoka te se udovoljava povecanim turistickim zahtjevima
kroz uvodenje dodatnih linija bez obveze javne usluge.



2. Kontekst

PESTEL analiza je analiti¢ka i kvalitativna metoda koja se koristi pri makro analizi utjecaja
vanjskih faktora na rad Agencije, odnosno utjecaj navedenih $est skupina koje bi mogle zna&ajno
utjecati na djelokrug rada i poslovanje Agencije.

Politicki ¢imbenici
- Stabilnost Vlade: Promjene u vladinim politikama kao $to su propisi koji se odnose na sustay
javnog linijskog pomorskog prijevoza mogu neposredno utjecati na rad sustava.

Ekonomski ¢imbenici

- Ekonomski razvoj: Sveukupna ekonomska stabilnost zemlje utjede na proratunska izdvajanja
odnosno na visinu financijskih sredstva koja su planirana i potrebna za redovito odrZavanje sustava
linijskog pomorskog prometa.

- Inflacija i teajne razlike: Fluktuacije inflacije i deviznih tedajeva mogu utjecati na troskove koje
se odnose na cijenu goriva te kupnju, ulaganje i odrZavanje brodova kojima se odrZava sustav
linijskog pomorskog prometa.

Socijalni ¢imbenici

- Rast broja stanovnika i dobna distribucija: Demografija stanovnistva, poput dobne distribucije i
rasta stanovniStva, moZe utjecati na potraZnju za uslugama javnog pomorskog prijevoza.

- Javna odekivanja: Uvodenje povlastica koje se koriste s razli¢itih osnova (prebivaliste na otoku,
stupan] invaliditeta, javne sluZbe, umirovljenici...) u pomorskom linijskom prometu neposredno
utjeCu na prihode operatora (brodara) i/ili proradunska sredstva.

Tehnoloski ¢imbenici
- Tehnolo$ke inicijative i promjene: Usvajanje novih tehnologija kao §to su elektriéni brodovi
mogu neposredno utjecati na procese javne nabave.

Okolisni éimbenici

- Okoli8ne politike: Moguce izmjene i potrebe za uskladivanjem s propisima o zastiti okoli$a mogu
neposredno utjecati na uvjete natjecaja i odabir bududih operatora (brodara).

- Klimatske promjene/vremenske prilike: neposredno utje¢u na moguénost povezivanja hrvatskih
otoka s kopnom i drugim otocima odnosno na broj ostvarenih putovanja.

Pravni ¢imbenici

- Uskladenost s propisima: Neophodno je postivanje zakona i provedbenih propisa kojima se
ureduje sustav obalnog linijskog pomorskog prometa kao i legislative Europske unije.

- Ugovorne obveze: Pravnim zahtjevima koji se odnose na ugovore, kao 3to su odredbe i uvjeti te
rjeSavanje mogucih sporova, mora se odgovorno upravljati jer isto neposredno utjede na stabilnost
sustava obalnog linijskog pomorskog prometa.



SWOT analiza je kvalitativna metoda za istraZivanje vaznijih karakteristika vanjskog i unutarnjeg
okruZenja organizacije s ciljem identifikacije vaznih ¢imbenika za buduénost Agencije.

Snage

1. Tijelo javne uprave: Sposobnost provodenja zakona i drugih propisa koji se odnose na sustav
javnog linijskog pomorskog prijevoza,

2. Strucnost i iskustvo: Kompetentni sluzbenici s viSegodi3njim radnim iskustvom i znanjem iz
podrucja javnog linijskog pomorskog prometa,

3. PodrSka krajnjim korisnicima: Agencija je na raspolaganju putnicima i operatorima (brodarima),
dostupnost korisnicke podrska za korisnike povlastenog prijevoza, e-Usluga korisnicima na
platformi e-Gradani (Otoéna iskaznica),

4. Centralni informati¢ki sustav — uspostavljeni sustav evidencije prevezenih putnika i vozila u
svrhu prikupljanja statisti¢kih podataka, analitiCke obrade istih i nadzora.

Slabosti

1. Ograni¢ena fleksibilnost: Poteskoce u prilagodbi uslijed opseznih izmjena propisa ili
nepostojanje potrebnih propisa/odluka koje neposredno utjeu na rad sustava i procese nabave,

2. SloZeni postupci: Komplicirani procesi javne nabave mogu biti dugotrajni ili mogu biti
produljeni uslijed Zalbi vezanih uz postupke.

Prilike
1. Otvoreno trziste i konkurencija: Otvoreno trZiSte omoguéuje slobodno natjecanje brodara drugih

zemalja €lanica Europskog gospodarskog prostora.
2. Tehnoloski napredak: Razvijen Centralni informati¢ki sustav koji je podloga za utvrdivanje
potreba za uvodenjem novih drZavnih linija i za utvrdivanje opravdanosti postojeéih.

Prijetnje

1. Promjenjivost trzista: Fluktuacije trzi$nih cijena roba i usluga kao i raspolozivost struénog kadra
koji su izravno povezani sa sustavom (cijene plavog dizela, struje, trziste rada - pomorci i drugi
strucni kadar.. ),

2. Pravni izazovi: Moguénost sporova s ugovarateljima te moguénost Zalbi DrZzavnoj komisiji za
kontrolu postupaka javne nabave od strane ponuditelja,

3. Rizici kiberneticke sigurnosti: Prijetnje povezane s povredama osobnih podataka, SEOP koji je
sastavni dio Centralnog informatic¢kog sustava sadrzi osobne podatke fizickih osoba - korisnika
povlastenog prijevoza.



3. Unutarnje ustrojstvo i organizacijska struktura Agencije za obalni
linijski pomorski promet

Ustrojstvo, sistematizacija, radna mjesta, opis poslova i potreban broj izvrsitelja radnih mjesta u
Agenciji propisani su Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta Agencije
za obalni linijski pomorski promet, te su utvrdene sljedeée unutarnje ustrojstvene jedinice:

1. Ured ravnatelja

2. SluZba za pravne, kadrovske, opée i EU poslove

3. Sluzba za drzavne potpore i financijsko — raunovodstvene poslove

4, Sluzba za pripremu i provedbu postupaka javne nabave i postupaka davanja koncesija

5. SluZba za operativno — tehnicke poslove, upravljanje informatic¢kim sustavom javnog prijevoza i
inspekcijski nadzor.

Agencijana dan 15. studenog 2025. godine ima 14 stalnih zaposlenika.

U 2026. godini planira se zapo$ljavanje 2 djelatnika radi potreba posla, uz prethodnu suglasnost
Ministarstva mora, prometa i infrastrukture sukladno Odluci o zabrani novog zapoSljavanja
sluzbenika i namjestenika u javnim sluzbama (,,Narodne novine, br. 35/2022).

4.Mjere iz provedbenog programa i ciljevi iz djelokruga rada
Agencije u 2026. godini

Ciljevi Agencije u 2026. godini su:

Odriavanje pomorske prometne povezanosti kroz razvijen i ucinkovit sustav javnog
linijskog obalnog pomorskog prometa (Proiziazi iz mjere 63. Dostupnost javnog pomorskog
prijevoza iz Provedbenog programa Ministarstva mora, prometa i infrastrukture za razdoblje do
2028. godine kao i djelokruga rada Agencije temeljem Zakona o prijevozu u linijskom i
povremenom obalnom pomorskom prometu (“Narodne novine”, br. 19/22).)

. Informatizacija u obalnom linijskom pomorskom prometu - pracenje zakonitog koriStenja
povlastica od strane korisnika koji imaju pravo na povlasteni i besplatni javni prijevoz u obalnom
linijskom pomorskom prometu putem SEOP-a kao sastavnog dijela Centralnog informati¢kog
sustava (Proizlazi iz djelokruga rada Agencije temeljem Zakona o prijevozu u linijskom i
povremenom obalnom pomorskom prometu (“Narodne novine”, br. 19/22).

Upravljanje Agencijom - obuhvaéa obavljanje poslova i aktivnosti koji omoguéavaju ucinkovit
rad Agencije (Proizlazi iz djelokruga rada Agencije temeljem Zakona o prijevozu u linijskom i
povremenom obalnom pomorskom prometu (“Narodne novine”, br. 19/22).

Kako bi se ostvarili navedeni ciljevi, Agencija ée tijekom 2026. godine provoditi aktivnosti,
financirane sredstvima Drzavnog proratuna Republike Hrvatske za 2026. godinu u ukupnom
iznosu od 90.552.300, 00 eura.



5. Zakljuéak

Upravno vije¢e Agencije na svojoj 16. sjednici VII. saziva odrZanoj dana 17. prosinca 2025. godine
donosi Program rada Agencije za obalni linijski pomorski promet za 2026. godinu, nad ¢&jjim
izvrSenjem ¢e obavljati nadzor te ée ga po potrebi mijenjati i nadopunjavati.

Ovaj Program rada Agencije za obalni linijski pomorski promet za 2026. godinu objavit ¢e se na
sluzbenoj stranici Agencije sukladno ¢lanku 10. stavku 1. to¢ki 4. Zakona o pravu na pristup
informacijama (“Narodne novine®, br. 25/13, 85/15 i 69/22) kojim je propisano da je tijelo javne
vlasti obvezno na internetskim stranicama objaviti godi$nje planove iz podruéja svog rada.

17. prosinca 2025. godine
Urbroj: 7296-16-4/2025

Predsjednica Upravnog vijeca
Agencije za obalni linijski pomorski promet

Prilog: Tablicni prikaz mjera i ciljeva iz djelokruga rada Agencije za obalni linijski pomorski
promet
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